YIiYECEK-iCECEK ISLETMECILiGIi BOLUMU
l. YARIYIL
Dersin Adi: YDB 1823 Temel Ingilizce | (Teorik 8 —~AKTS 8- Zorunlu)

Ders Icerigi: Welcome (Nice to Meet You, Travel Light, Fawlty Towers), Lifestyle (Join Us, High
Flyers, What time does it start, Chalet Girl), People (Big Happy Families, Are you free tonight, A
Celebration in Crete), Places (Small Place, Big Style, An English Village, Can | help you?, Favourite
Places), Food (Myfridge.com, A Lifetime in Numbers, Are you ready to order, A chef in Goa), The
Past (Favourite Things, Time Twins, How was your weekend?), Holidays (Travel Partners, The
Longest Bus Ride, Can you tell me the way?, Buenos Airlines).

Dersin Adi: TDB 1801 Tiirk Dili I (Teorik 2-AKTS 2-Zorunlu)

Ders Icerigi: Kaynaklarin Tamtimi ve Tiirk Dili Dersi Hakkinda Sormaca/ Dinleme: Etkili Dinleme
ve Not Alma Teknikleri, Dil Nedir? Dilin Onemi ve Ozellikleri, Tiirk Dilinin diinya dilleri arasindaki
yeri ve 6nemi, Dil- Kiiltiir iligkisi, Yeryliziindeki Diller, Tiirk Dilinin gelismesi ve Tarihi Devirleri,
Tirk Dilinin Geligsmesinde Lehge ve Agizlar, Dilekce/ Anlama ve Anlatma/ Okuma, Ses Bilgisi ve
Tiirkcenin Ses Ozellikleri/ Sekil Bilgisi, Ciimle ve Metin Bilgisi, Yazy/Tiirklerin Kullandiklari
Alfabeler/Yazma, Kompozisyonla Ilgili Genel Bilgiler, Yazim Kurallar1 ve Uygulamalar1, Noktalama
[saretleri ve Uygulamalari, Yazili Anlatim Teknikleri, Yazili Anlatim Tekniklerinin
Degerlendirilmesi, Medya Dili Elestiri

Dersin Adi: KON 1803 Genel Turizm (Teorik 2-AKTS 3-Zorunlu)

Ders Icerigi: Turizm Sektoriiniin Yapisi, Ozellikleri ve Kavramlar, Turizm Cesitleri, Turizm ve Diger
Bilim Dallari, Turizmin Diinya’da Tarihsel Gelisimi ve Tiirkiye, Turizm Sektoriinde Faaliyet Gosteren
Isletmeler: Konaklama ve Yiyecek Igecek Isletmeciligi, Ulastirma Sektdrii, Seyahat Acentalar1, Tur
Operatorleri ve Diger Isletmeler, Turistik Cekicilik, Turizmde Destinasyon Kavram, Turizmin
Fonksiyonlari: Sosyo-ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel ve Cevresel, Turizm Planlamas: ve Tiirkiye’de Planli
Donemde Turizm, Turizm Sektoriinde Faaliyet Gosteren Orgiitlenmeler, Tiirkiye’de Turizmin
Gelisimi, Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri ve Gelecegi

Dersin Adi: iISL 1811 Genel Muhasebe (Teorik 3-AKTS 4-Zorunlu)

Ders iqerigi: Isletme ve Muhasebe Kavramlari, Muhasebenin Islevleri, Muhasebe Siireci, Hesap
Kavrami ve Hesaplarin Acilislari, Giinliik Islemler ve Mal Alim Satim Islemleri, Envanter Yontemleri,
Kasa Banka Islemleri, Cek, Senet Islemleri, Alacak- Borg Islemleri, Menkul Kiymet islemleri, Duran
Varlik Islemleri, Gelir-Gider Islemleri, Muhasebe Uygulamalar1 ve Sunumlar

Dersin Adi: ENF 1801 Temel Bilgi Teknolojisi Kullanimi(Teorik 4-AKTS 3-Zorunlu)

Ders licerigi: Bilgi Teknolojisine Giris, Bilgisayar Operasyonu ve Isletim Sistemleri, Temel
Uygulama Sistemleri, Temel Uygulama Sistemleri, MS-Excel Elektronik Tablolama Programi, MS-
Excel Elektronik Tablolama Programi, MS Powerpoint Sunu Programi - , Veri Tabam Sistemleri,
Bilgisayar Aglari, Topolojiler — Internet, Web Sayfasi Tasarimi, Web Sayfasi Olusturma ve
Yayinlama



Dersin Adi: YIi$ 1003 Beslenme Ilkeleri (Teorik 3-AKTS 5-Zorunlu)

Ders Icerigi: Yeterli ve Dengeli Beslenme ve Onemi, Toplumda Beslenme Sorunlarinin Nedenleri,
Makro Besin Ogeleri (Karbonhidratlar, Proteinler Yaglar), Mikro Besin Ogeleri (Vitaminler), Mikro
Besin Ogeleri (Mineraller), Su, Besin Gruplari, Beslenme Durumunun Saptanmasi, Menii Planlama,
Saglikli Beslenme Trendleri, Ozel Durumlarda Beslenme- Zayiflik Sismanlik, Sporcularin
Beslenmesi, Yash Beslenmesi, Adolesan Beslenmesi, Cocuk Beslenmesi, Probiyotik, Prebiyotik ve
Sinbiyotik Gidalar.

Dersin Adi: ISL 1901 isletme Bilimine Girig(Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Genel Giris Bilgileri, Temel Kavramlar, Isletme Biliminin Tarihi Gelisimi, Isletme
Biliminin Diger Bilimlerle Iliskisi, Isletmecilikte Temel ilkeler, Ihtiyag-Ekonomi-Uretim Iliskisi,
Isletmelerin Ekonomi Igindeki Yeri ve Cevresi, Isletmelerin Amaclari, isletmelerin Siniflandirilmasi,
Isletmelerarast Anlasmalar ve Birlikler, Isletmenin Kurulusu ve Kurulus Asamalari, Isletmelerde
Kapasite Kullanimi ve Biiyiikliik, Isletmenin Temel Fonksiyonu: Y®&netim, Isletmenin Amag
Fonksiyonu: Uretim, Isletmenin Amag¢ Fonksiyonu: Pazarlama, Isletmenin Ara¢ Fonksiyonu:
Finansman, Isletmenin Ara¢ Fonksiyonu: Insan Kaynaklari, isletmenin Yardimc1 Fonksiyonu: Halkla
Iliskiler, Muhasebe, AR-GE

Dersin Adi: TIKT 1901 iktisada Giris (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Temel Kavramlar, Her Ekonominin Ana Sorunlari, Fiyat Teorisine Giris, Talep ve
Talebin Fiyat Esnekligi, Arz ve Arzin Fiyat Esnekligi, Tam Rekabet Piyasasinda Denge Fiyatin
Olusumu, Arz ve Talebi Etkileyen O Malin Disindaki Faktorler, Tiiketici Teorisine Giris, Uretici
Teorisine Girig, Fiyat Teorisi, Tam Rekabet Piyasasinda Firma ve Sektdr Dengesi, Aksak Piyasalar ve
Cikis Nedenleri

1. YARIYIL
Dersin Adi: YDB 1824 Temel Ingilizce IT (Teorik 8 —~AKTS 8- Zorunlu)

Ders Icerigi: Orientation (the revision of the previous term), Unit 7 - Holidays (Travel
Partners, The longest bike ride, can you tell me the way, Hong Kong), Unit 8 — Now (Having
a great time, What a difference, What do you recommend?, Changing Trends), Unit 9 —
Transport (Citybikes, Free Ride, Airport), Unit 10 — Plans (Life’s a Lottery, Survive, Wild
Weather, Let’s do something new), Unit 11 — Health (I don’t feel well, One thing at a time,
Help!, Fat or Sugar?), Unit 12 — Experiences (Great Experiences, Afraid or nothing, I’ve got a
Problem, Shark Therapy), Revision.

Dersin Adi: TDB 1802 Tiirk Dili IT (Teorik 2-AKTS 2-Zorunlu)

Ders Icerigi: Kaynaklarm Tamtimy/ Tiirk Dili IT Dersi Hakkinda Bilgilendirme, Tiirkcede Genel
Anlatim Bozukluklari, Yazma/ Kompozisyonla Ilgili Genel Bilgiler, Yazili Anlatim Tiirleri- Form
Yazilar ve Uygulamalari- Ogretici Yazilar (Makale, Elestiri, Deneme, Fikra, Sohbet, Roportaj, Gezi,
Am, Giince, Biyografi), Ogretici yazilarla ilgili 6rnek ve uygulamalar, Edebi Yazilar (Destan, Masal,
Fabl, Hikaye, Roman, Siir, Tiyatro), Edebi Tiirlerin Degerlendirilmesi, Konusmay1 Etkileyen Etkenler/



Konusmanin Dokusu ve Oriintiisii, Hazirlikli ve Hazirliksiz Konusma, Basarili Sunum Hazirlama
Teknikleri, S6zlii Anlatim Tiirleri, S6zIlii Anlatim Uygulamalar 1, S6zlii Anlatim Uygulamalari 2

Dersin Adi: YI$ 1002 Yiyecek-icecek Isletmeciligi (Teorik 3-AKTS 5-Zorunlu)

Ders Icerigi: Yiyecek ve Icecek Sektorii, Yiyecek ve Icecek Isletmeleri Yonetimi Fonksiyonu,
Yiyecek ve Icecek Isletmeleri ve Orgﬁt Yapisi, Sindirim, Méni Planlama, Yiyecek ve Icecek
Sirketlerinde Satin Alma, Yiyecek ve igecek Sirketlerinde Depolama, Yiyecek ve Icecek Isletmeleri ve
Maliyet Kontrolii, Imalat, Servis, Besin Hijyen Giivenligi ve Sanitasyon, Monii, Yiyecek ve Igecek
Hizmetlerinde Pazarlama

Dersin Adi: YIS 1502 Gida Giivenligi ve Hijyen(Teorik 3-AKTS 5- Se¢meli)

Ders Icerigi: Gida Giivenligine Giris, Gida Giivenligi ve Temel Kavramlar, Gidalar1 Bozan Etmenler,
Gida Zehirlenmeleri, Gida Kaynakli Hastaliklar ve Zehirlenmeler, Gida Enfeksiyonlarina Yol Agan
Etmenler, Gida Giivenligini Saglama Yollari, Gida Muhafaza Yontemleri, Hijyen ve Sanitasyon,
Yiyecek Igecek Isletmelerinde Temizlik ve Dezenfeksiyon, Kalite Giivence Sistemleri.

Dersin Adi: YIS 1506 icecek Teknolojisi(Teorik 3-AKTS 5- Se¢meli)

Ders Icerigi: Icecek ve Icecek Kavramlari, Igeceklerin Isletmeler Acisindan Onemi, iceceklerin
Simiflandirilmasi: Sicak Icecekler- Soguk Igecekler, Alkollii icecekler, Alkolsiiz icecekler, Alkol ve
Icki Uretim Yontemleri, Damitma Teknigi, Mayalandirma Teknigi, Alkol Tanimi ve Tarihgesi. Alkol
Oranlar1. Alkol ve saglik, Kahve: Kahve Tiirleri, Kahvenin Tarihgesi, Kahvenin Isletmeler agisindan
Onemi, Kahve Hazirlama ve Servis Sekilleri, Cay: Cay Cesitleri, Caymn saglik A¢isindan Onemi,
Cayin Isletmeler Agisindan Onemi, Cayin Tarihi, Cay ve Kiiltiir, Alkol Uretimi: Bir Isletmenin Ziyaret
Edilmesi. Ders Uygulama Gezisi, Bira: Biranin Yapilis1, Biranin Tarihi, Bira Cesitleri, Biranin Servisi,
Depolanmasi, Saraplar: Diinyada ve Tiirkiye’de Sarapgilik, Sarabin Tarihi, Sarap Tiirleri, Sarap ve
Yemek, Sarabin Yillandirilmasi, Sarap Tadimi, Saraplik Uziimler, Viski Uretimi, Viskinin Tarihi,
Viski Tiirleri, Viski Markalar1, Viski Servisi, Votka Uretimi, Votkanin Tarihi, Votka Tiirleri, Votka
Markalari, Votka Servisi, Brendiler: Onemli Brendi Markalari, Brendi Tiirleri, Brendilerin Uretimi,
Cin: Yapilisi, Cin Markalari, Cin Servisi, Cinin Kokteyllerde Kullanimi, Rom: Tarihi, Uretimi,
Tiirleri, Markalar, Servisi, Tekila: Tarihi, Uretimi, Tiirleri, Markalar, Servisi, Raki: Tarihi, Uretimi,
Tiirleri, Markalar, Servisi, Likorler: Tarihi, Uretimi, Tiirleri, Markalar, Servisi.

Dersin Adi: YIS 1504 Gida Teknolojisi (Teorik 3-AKTS 5- Secmeli)

Ders Icerigi: Gida Teknolojisinin Tanim, Tarihgesi, Gidalarin Bozulma Nedenleri, Gidda Muhafaza
Yontemleri, Meyve ve Sebze Isleme Teknolojisi, Sekerli Uriinler Teknolojisi, Tahil ( Hububat )
Teknolojisi, Siit Teknolojisi, Et ve Et Uriinleri Teknolojisi, Seker Teknolojisi, Bitkisel Yag
Teknolojisi, Cay Teknolojisi, Gida Katki Maddeleri.

Dersin Adi: SYH 1912 Turizm Politikasi1 ve Planlamasi (Teorik 2-AKTS 5- Se¢meli)

Ders icerigi: Turizmle Ilgili Genel Bilgiler, Turizm Politikasinin Tanimi ve Ozellikleri, Turizm
Politikasini1 Olusturan Unsurlar, Turizm Politikasinin Hedefleri, Turizm Planinin Tanimi ve Hedefleri,
Turizm Planinin Hazirlanmasinda ve Uygulanmasinda Dikkate Alinacak Hususlar, Tiirkiye Turizm
Politikasi, Tiirkiye’de Turizme Iliskin Planlama Tarihi, Turizm Endiistrisinde Yatirimlar, Tiirkiye’de
Turizme Tliskin Yasal Diizenlemeler, Turizmde Planlama ve Politika Sorunlari, Turizm Politikasi
Ureten Kurumlar, Genel Degerlendirme



Dersin Adi: KON 1902 Onbiiro Yénetimi (Teorik 2-AKTS 5- Se¢meli)

Ders Icerigi: Onbiiro Yénetimine giris, Onbiiro organizasyon yapisi- Onbiiro boliimleri, Resepsiyon
Islemleri- CheckIn/CheckOut/Room Assignment, Resepsiyon Islemleri- Room Extention/Room
Change, Rezervasyon Islemleri- Allocation/Group Reservation, Rezervasyon Islemleri- Forecast/
Reservation, Acenta, sirket ve Banquet Kontratlar, Onkasa Islemleri- Folio/Maincourant/ Balance,
Onkasa Islemleri- Exchange/City Ledger, Consierge ve Switchboard Islemleri, Onbiiro Diger
Departman Iligkileri- Accounting/H.Keeping/Sales, Onbiiro Diger Departman Iliskileri- F&B,
Technic, Onbiiro Yonetici ve Personel Ozellikleri

Dersin Adi: SYH1914 Turizm ve Cevre (Teorik 2-AKTS 5- Se¢cmeli)

Ders Icerigi: Cevre ve kirlilik, gevre ve gevresel degerler, iizerinde olusan kirlilik, Turizm olay1 ve
gelisimi, Turizmin diinyada ve Tiirkiye’de gelisimi, Eko-Turizm Anlayisi, Turizm olgusuna ¢evresel
yaklagim, Turizmin ¢evre ile iliskisi, Siirdiiriilebilir Kalkinma, Siirdiiriilebilir Turizm Politikas1 ve
Planlamasi, Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalar1 ve Projeleri

Dersin Adi: YIS 1508 Yiyecek-i¢ecek Isletmelerinde Muhasebe Uygulamalari(Teorik 3-
AKTS 5- Se¢cmeli)

Ders icerigi: Yiyecek-igecek Isletmeleri, Yiyecek-icecek Muhasebesi, Yiyecek-igecek Isletmelerinde
Organizasyon ve Muhasebe Islemleri, Yiyecek-igecek Isletmelerinde Hesap Plani, Yiyecek-Igecek
Isletmelerinde Kullanilan Temel Mali Tablolar, Iscilik, Yiyecek-igecek Isletmelerinde Ucret
Sistemleri, Amortisman ve Uygulama Ornekleri, Yiyecek-Icecek Isletmelerinde Kullanilan Belgeler
ve  Defterler = Malzeme  Harcketlerinin  Muhasebelestirilmesi, = Personel  Giderlerinin
Mubhasebelestirilmesi, Yiyecek-Igecek Isletmelerinde Muhasebe Uygulamalari: Gelirler, Kasa, Banka
ve Alacak Islemleri, Malzeme Hareketlerinin Muhasebelestirilmesi, Personel ~Giderlerinin
Mubhasebelestirilmesi, Duran Varliklar ile Ilgili Islemlerin Muhasebelestirilmesi, Giderlerin
Muhasebelestirilmesi, Dénem Sonu Islemleri

. YARIYIL

Ders Adi: YDB 2823 Temel Ingilizce 111(Teorik 8 ~AKTS 8- Zorunlu)

Ders Icerigi : Welcome (Can | Have a Coffee?, Fawlty Towers), Lifestyle (What time does it start?,
Chalet Girl), People (Just Good Friends, Are you free tonight?, A Celebration in Crete), Places (Can |
Help You?, Favourite Places), Food (Are you ready to order?, A chef in Goa), The Past (How was
your weekend?), Holidays (Can you tell me the way?, Buenos Aires), Now (in the picture, Looking
Good), Now (Festival Highlights, Look Back), Transport (Travel in Style, Citybikes, Sorry I’'m late,
Airport), The Future (Wild Weather, Lookback), Health (My Head Hurts, Never Felt Better, The
Optician), Experiences (Unforgettable, Afraid of Nothing, I’ve got a problem, Shark Therapy).

Dersin Adi: ATB 2801 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi | (Teorik 2-AKTS 2-Zorunlu)

Ders ig:erigi: Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi Dersinin énemi ve kavramlar: inkilap, Ihtilal, Islahat,
Devrim, Tanzimat, Fransiz Ihtilali, Osmanli Devlet Toplum Yapisi: Yonetim, Ordu, Ekonomi,
Felsefesi, Osmanl1 Islahat Hareketleri: Tanzimat Oncesi Islahat Hareketleri, Tanzimat Dénemi Islahat
Hareketleri, 1. Mesrutiyet Donemi Islahat Hareketleri, II. Mesrutiyet Donemi Islahat Hareketleri,
Osmanli Devleti'nde 19. Yiizyill Fikir Akimlari: Tiirkgiilik, Osmanlicilik, Islamcilik, Baticilik,



Trablusgarp ve Balkan Savaslari, 1. Diinya Savasi, Nedenleri, Sonuglari, Osmanli Devleti’nin
Savastigi Cepheler, Mondros Miitarekesi ve Isgaller, tepkiler, cemiyetler, 19 Mayis 1919 Mustafa
Kemal’in Samsun’a ¢ikmasi, Amasya Genelgesi, Erzurum, Sivas Kongreleri, Kuvay-1 Milliye
savaslari, TBMM’nin agilmasi ve gelismeler, Diizenli Ordu Sonrasi Savaglar, 1. II. Inonii, Sakarya,
Biiyiik Taarruz, TBMM nin Batili Ulkeler ve Istanbul Hiikiimeti ile iligkileri, Mudanya Miitarekesi ve
Lozan

Dersin Adr: YIS 2001 Menii Planlama (Teorik 3-AKTS 5-Zorunlu)

Ders Icerigi: Yiyecek Igecek Isletmelerinde Menii Tanimi, Onemi, Gelisimi, Amaglar1, Menii Tiirleri,
Menii Planlama ve Gelistirme Siireci, Menii Kartlar1 ve E Tablet Meniiler, Standart Receteler, Menii
ve Tutundurma, Menii Fiyatlandirma, Menii Analizi, Menii Yorgunlugu, Menii ve Sosyal Platformlar,
Menii ve Tiiketici, Menii ve Bilgisayarli Uygulamalar, Farkli Miisteriler Igin Menii Planlama (Yaslilar,
Cocuklar, Sporcular, Hasta Miisteriler ve Ozel Gereksinimi Olan Miisteriler I¢in Menii Planlama
Ornekleri.

Dersin Adi: SYH 2801 Genel Pazarlama (Teorik 3-AKTS 5-Zorunlu)

Ders icerigi: Konularla ilgili On Bilgiler, Pazarlama ve Pazarlama Kavramlari, Pazarlama Yonetimi
Kavrami, Stratejik Pazarlama ve Pazarlama Planlama Analizi, Pazarlama Kararlarin1 Etkileyen
Cevresel Faktorlerin Analizi, Pazarlamada Bilgi Sistemleri ve Pazarlama Arastirmasi, Pazar Tiirleri,
Tiiketiciler ve Orgiitsel Pazarlarin Ozellikleri, Pazar Boliimlendirme, Hedef Pazar Se¢imi, Pazarlama
Bilesenlerine Yénelik Kararlar: Uriin Kararlari, Fiyat ve Fiyatlandirma Kararlari, Uriin Promosyonu-
Tutundurma-Pazarlama Iletisimi, Dagitim Kanallar1 ve Stratejileri, Hizmet Pazarlamasi, Uluslar arasi
Pazarlama, Pazarlamada Yeni Yaklasimlar

Dersin Adi: YI$ 2507 Catering Hizmetleri(Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders icerigi: Seyahat isletmeleri hakkinda genel bilgiler, Yiyecek icecek isletmelerinin tanimi ve
kapsami, Seyahat isletmelerinde catering hizmetleri, Havayolu, denizyolu, demiryolu karayolu
isletmelerinde sunulan catering hizmetleri, Catering isletmelerinde satin alma faaliyeti, Seyahat
isletmelerinde sunulan yiyecek icecek hizmetlerindeki moniiler, Catering hizmetlerinin hazirlandig
mutfaklar, Hijyen sanitasyon ve gida giivenligi, Catering servisi, Catering isletmelerinde satis ve
pazarlama faaliyetleri

Dersin Adi: YIS 2501 Yiyecek icecek Servisi I (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders icerigi: Otel Isletmelerinde Yiyecek Igecek Bolimii ve Onemi, Yiyecek Icecek Boliimii
Organizasyonu, Yiyecek Icecek Boliimiiniin Diger Boliimlerle iliskileri, Servis Personeli, Servis
Personelinin Kademelendirilmesi, Servis Personelinde Aranilan Nitelikler, Servis Personeli Hijyeni,
Servis Personelinin Kiyafeti, Muhafazasi, Kullanimi ve Temizligi, Malzeme Bilgisi: Masa ve
Sandalyeler, Metal Malzemeler, Kullanimi ve Bakimi, Cam Malzemeler Porselen Malzemeler,
Malzemelerin Kullanimi1 ve Bakimi, Servis Tepsileri, Tepsi Tasima, Uygulama Caligmasi, Servant,
Servant Tiirleri, Manage Takimlari, Hazirlik ve Kullanimlari, Kumas Malzemeler, Masa Ortiileri,
Sekil ve Olgiileri, Katlama ve A¢gma Teknikleri, Servis Esnasinda Kirli Ortiiyii Degistirme, Kapaklar
(Napperon), Kapaklarin islevi, Molton (Molloton), Sevis Personelinin Yaninda Bulundurmasi Gereken
Araglar, Peceteler, Servis Peceteleri, Kahvalti Pecetesi, Yemek Pecetesi, Garson Pegetesi, Pegete
Katlama, Genel Uygulama Calismasi, Konularin Genel Tekrar1



Dersin Adi: YI$ 2509 Mutfak Uygulamalar: (Teorik 2-Uygulama 2-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Mutfak Planlamas1 Ve Béliimleri/Cesitleri, Mutfagin Planlanmasi1 Ve Is Organizasyonu,
Mutfakta Hijyen, Sanitasyon Uygulamalar1 Ve Giivenlik Onlemleri, Mutfakta Ekipmanlarimn islevleri
Ve Ozellikleri, Mutfakta Kullanilan Pratik Olciiler, Uluslararast Dograma Sekilleri, Uluslararasi
Dograma Sekilleri, Uluslararasi Pisirme Yontemleri, Baharatlar Ve Otlar, Fondlar, Soslar

Dersin Adi: SYH 2905 Tiirkiye Turizm Cografyasi (Teorik 2-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Terminoloji, Turizm Cografyasinin tanimi, 6zellikleri ve ilkeleri, Turizm ile Cografya
arasindaki iligkiler, Anadolu’nun Prehistoryasi, Anadolu’nun Tarihsel Caga Girisi ve Uygarliklari,
Tiirkiye’nin Cografi Bolgeleri ve Turizm Varliklari, Marmara Boélgesi, Ege Bolgesi, Akdeniz Bolgesi,
I¢c Anadolu Bolgesi, Karadeniz Bolgesi, Dogu Anadolu Bolgesi, Giineydogu Anadolu Bolgesi

Dersin Adi: YIS 2511 Yiyecek Icecek isletmelerinde Mesleki Paket Program Kullanimm
(Teorik 2-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Fidelio Paket Programinin Tanitilmas1, Yeni Terimler, Cubuklar, Alanlar, Butonlar ve
Kutular, Programi Baslatmak, Ana Veriler: Maliyet Merkezi-Ambarlar, Vergiler, Saticilarin
Tanimlanmast Uygulama Caligsmalari, Birimlerin Tanimlanmasi, Uygulama Calismalari, Stok Mal
Gruplarinin Olusturulmasi ve Kaydi, Stok Mallarinin Tanimlanmasi, Uygulama Caligmalari, Satin
Alma: Satin Alma Siparisleri, Fiyat Teklifleri, Alimlar, Fatura Kontroli Uygulama Calismalari,
Muhasebe Baglantisi, Satin Alma Analizleri Uygulama Caligsmalari, Ambar: Transfer Talepleri,
Transfer Girisleri Uygulama Caligmalari, Son Kullanim Tarihi Yonetimi, Eldeki Stok Kontrolii
Uygulama Caligsmalari, Envanter, Maliyet Kontrolii: Standart Regetelerin Olusturulmasi, Uygulama
Calismalari, Recete Gruplari, Maliyet Raporlarinin Hazirlanmasi, Satislar, Satis Portfoyleri, Satig
Raporlar1 Uygulama Caligmalari

Dersin Adi: ISL 2903 isletme Matematigi (Teorik 2-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Sayilar ve Kiimeler, Ozdeslikler ve Denklemler, Esitsizlikler, Bagint: ve Fonksiyonlar,
Trigonometrik Fonksiyonlar, Karmasik Sayilar, Limit, Siireklilik, Diziler, Seriler, Ornek Uygulamalar

Dersin Adi: YIS 2513 Yiyecek Icecek isletmelerinde Yonetim Muhasebesi(Teorik 2-
AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Konaklama Isletmelerinin Genel Yapis1, Mali Teknik Analizleri, Mali Teknik Analizleri:
Fon Akim Analizleri, Mali Teknik Analizleri: Uygulama Ornekleri, 1sletme Biitcesi, Oda ve Yemek
Fiyatinin Bulunmasi, Maliyet-Hacim-Kar Analizi, Maliyet-Hacim-Kar Analizi, Kara Gegis Noktasi,
Mali Planlama, Sermaye Biit¢elemesi

IV. YARIYIL
Dersin Adi: YDB 2824 Temel Ingilizce IV (Teorik 8 —~AKTS 8- Zorunlu)

Ders Icerigi: Unit 7 — Changes (Living the dream, The Great Impostor, Can you tell me.., A
Greek Adventure), Unit 8 — Money (Tressure Hunt, Pay me More, SoleRebels), Unit 9 —
Nature (Green Living, Into the Wild, It could be because... The Northern Lights), Unit 10 —
Society (Top Cities, Crime and Punishment, There’s a problem, Marry’s meals), Unit 11 —



Technology (Keeping in touch, Make a difference, | totally disagree.., Is TV bad for kids?),
Unit 12 — FAME (Caught on film, A lucky break, What can | do for you?, Billion Dollar
man), Revision.

Dersin Adi: ATB 2802 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi II (Teorik 2-AKTS 2-Zorunlu)

Ders Icerigi: Siyasi Inkilaplar (saltanatin kaldirilmasi, cumhuriyetin ilani, halifeligin kaldirilmasi),
Atatiirk doneminde kurulan ve TBMM’de temsil edilen siyasi firkalar ve siyasal olaylar, Cumhuriyet
donemi hukuk inkilab1 ve yeni hukuk diizeni, Egitim alanindaki inkilaplar, Kiiltiir ve Toplumsal
alanda gergeklestirilen inkilap hareketleri, Ekonomik alanda inkilaplar, Atatiirk dénemi Tiirk dis
politikas1 T (1923-1930), Atatiirk donemi Tiirk dis politikast IT (1930-1938), II. Diinya Savasi’nda
Tiirkiye, Atatiirk Tlkeleri, Biitiinleyici Ilkeler, Atatiirk Sonrasi Tiirkiye, Atatiirk sonras1 dis politik
gelismeler

Dersin Adi: SYH 2802 Turizm Pazarlamasi (Teorik 3-AKTS 5-Zorunlu)

Ders icerigi: Pazarlamanm Tanimi Ve Gelisimi, Hizmet Kavranu Ve Hizmet Pazarlamasi, Turizm
Pazarlamasi, Turizm Pazarlama Cevresi, Turizmde Pazarlama Planlamasinin Hazirlanmasi, Turizmde
Pazarlama Arastirmasi, Turistik Uriin, Turistik Uriiniin Fiyatlandirilmasi, Turistik Uriiniin
Dagitilmasi, Turistik Uriiniin Tutundurulmasi, Turizmde insan, Fiziksel Kanitlar, Siiregler, Turizm
Pazarlamasinda Yeni Yaklasimlar: Mobil Pazarlama, Turizm Pazarlamasinda Yeni Yaklasimlar: Yesil
Pazarlama, Turizm Pazarlamasinda Yeni Yaklagimlar: Deneyimsel Pazarlama.

Dersin Adi: YIS 2504 Yiyecek Icecek Servisi II(Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders ig:erigi: Yiyecek Icecek Servis Endiistrisi, Yapist ve Ozellikleri, Miisteriler, Miisteri Tiirleri,
Miisteri Personel Iliskileri, Miisteri Y&netici Iliskileri, Servis Tiirleri: A la kart Servisi, Tabldot
Servisi, Aile Servisi, Ulkelere Gore Servis Tiirleri, A¢ik Biifeler: Avantaj ve Dezavantajlari, Agik
Biifelerin Hazirlanmasi, Acik Biifelerden Yiyecek ve Iceceklerin servisi, Servise Hazirlik, Salonun
Hazirlanmasi, Mice en place, Siparis Alma, Sipariglerin Yazilmasi, Kuver A¢gma (Masalarin servise
hazirlanmasi), Meeting Yapma, Elde Yemek tabagi Tasima ve Yemek Servisi Teknikleri, Masa Tutma
ve Masa Ile Servis Teknikleri, Diiz Masa, Ters Masa, Soslarin Servisi, Koyu Kivamli Yiyeceklerin
Servisi, Servis Arabalari, Gueridon, Salata Arabasi, Ordovr (Soguk) Arabasi, Tatli Arabasi, Icki
Arabasi, Servise hazirlik, kullanim ve bakimlari, Flambe Arabasi. Servise hazirlik, kullamim ve
bakimlar1, Rezervasyon Tanimi, Onemi ve Tiirleri. Rezervasyon Uygulamalari, e-rezervasyon, Oda
Servisi, Oda Servisi Personeli. Servis Araglar1. Oda Servisi meniileri, Uygulama Sinavi

Dersin Adi: YIS 2508 Sicak Mutfak (Teorik 2- Uygulama 2-AKTS 5-Secmeli)

Ders i¢erigi: On Hazirhiklar, Izgara Et Yemeklerini Pisirme, Yiyecekleri Steaming(Buharda) Pisirme,
On Hazirliklarsauting (Az Yagda Pisen ) Pisen Uriinler, Shallow Fat Frying (S1g Yag) Pisen Uriinler,
Deep Fat Frying (Derin Yag- Bol Yag) Pisen Uriinler, Yiyecekleri Poaching (80-90 Derecede Isinmus
Suda Pisirme) Pisirme, Yiyecekleri Braising Pisirme, Yiyecekleri Stewing (Kendi Suyunda ) Olarak
Pigirme Yontemi, Yiyecekleri Saute (Cok Az Yagda 4 Dk Da -Sote) Usulii Pisirme Yontemi,
Yiyecekleri Baking-Firinda Pisirme YoOntemi, Firinda Pigirilen Sebze,Et Ve Hamurisi Yemekleri
Hazirlama, Corbalar, Garnitiirler, Pilavlar Ve Makarnalar, Yumurta



Dersin Adi: YIS 2510 Protokol ve Gorgii Kurallar (Teorik 2-AKTS 5-Secmeli)

Ders igerigi: Protokoliin Anlami ve Onemi, Protokol ve Sosyal Davranis Kuralari, Protokol Tiirleri ve
Sira Diizenleri, T6éren Protokolii, Kurumsal protokol Etkinlikleri, Tasit Protokolii, Bayrak Protokoli,
Davet ve Ziyafet Protokolii, Kokteyl Partileri, Resepsiyonlar, Yemek Davetleri, Davet ve Ziyafetlerde
Gorgii Kurallari, Protokol Servisi Icin Salon ve Masa Diizenleri, Yiyecek ve Icecek Protokol Servisi,
Protokol Yazilar1 ve Resmi Yazilarda Protokol Kurallar, Sekreterlik Protokolii, Telefonda Konusma
ve Iletisim Yontemleri, Ziyaretgiler ve Konuklarla Iliskiler

Dersin Adi: HEM 2904 Saghk ve Tlkyardim (Teorik 2-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: ilk yardima giris, ilkyardimun ilkeleri, ilk yardimda pozisyonlar, hayati fonksiyonlarin
stirekliliginin saglanmasi, soklar, komanin tanimi ve dereceleri, pansuman ve sargilar, kanamalar,
travmalar, kiriklarda ilk yardim, burkulma cikiklar ve kramplar yaralar, yanik yaralari, abseler,
yaniklar ve donmalar, elektrik carpmalari, giines ve sicak carpmalari, bogulmalar, zehirlenmeler,
felaketlerde ilkyardim

Dersin Adi: KON 2512 Turizm isletmelerinde Iletisim ve Miisteri iliskileri(Teorik 2-
AKTS 5-Secmeli)

Ders Igerigi: iletisim Kavrami, Tanimi, Onemi, Ozellikleri, fletisimin Fonksiyonlari, iletisim Siireci
ve Unsurlari, letisimin Smiflandirilmasi, Sézlii Iletisim ve Sézsiiz Iletisim, Yazih iletisim, Orgiitsel
Iletisim, Iletisim Engelleri ve Iletisim Engellerinin Giderilmesi, Orgiit dis1 Iletisim, Konukla iletisim
ve Onemi, Konuk Tipleri ve Davramslari, Konuk Istek ve Sikayetlerinin Alinmas1 ve Coziilmesi,
Konaklama Tesislerinde Meydana Gelebilecek Olagan Dist Durumlar ve Coziimleri, Konuk Istek ve
Sikayetlerinin Istatistiki Verilerini Olusturma

Dersin Adi: YI$2002 Yiyecek I¢ecek Isletmelerinde Yonetim ve Organizasyon (Teorik 3-
AKTS 5-Secmeli)

Ders icerigi: Yonetim Biliminin Dogusu ve Gelisimi, Klasik, Neoklasik ve Modern Y&netim
Yaklagimlari, Yonetim Fonksiyonlari: Planlama, Orgiitleme, Yiiriitme, Koordinasyon ve Kontrol,
Orgiitlerde Catisma ve Catisma Y&netimi, Yonetim Biliminin Giincel Konulari: Benchmarking,
Ogrenen Organizasyon, Degisim Miihendisligi, Sanal Organizasyonlar, Sebeke Organizasyonlar, Dis
Kaynaklardan Yararlanma, Kisit Teorisi, 6 Sigma Yo6netim Sistemi, Yalin Organizasyon, Kaizen —
Siirekli Geligme.

V. YARIYIL
Dersin Adi: ' YDB 3801 Mesleki Ingilizce I (Teorik 6-AKTS 7-Zorunlu)

Ders Icerigi: Meet Our Staff, Welcome, Hotel Amenities, Family-Friendly Lodging, Valet Service,
The Guest Room, Checking in, Meet the Restaurant Staff, Taking a Reservation, Breakfast Service, At
the Bar, Meet the Kitchen Staff, Utensils, Food Service Equipments, Food Preparation, Marking a
Room Reservation, Loyalty Programs, Confirming Reservations, Housekeeping, Concierge, Airport
Transfer, Revision.



Dersin Adi: YDB 3803 Almanca | (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu/Se¢meli)

Ders Icerigi: Erste Kontakte / Sich vorstellen / Zahlen bis 10, Andere Personen vorstellen /
Verbkonjugationen, Familie / Possessivpronomen, Gegenstiande im Klassenzimmer / Nominativ,
Besonderheiten der Gegenstinde / Adjektive / Artikel / 3. Person, Essen und Trinken / Was essen-
trinken Sie gern?, Im Restaurant / Akkusativ, Wiederholung, Im Supermarkt / Einkaufen gehen /
trennbare Verben, Freizeit- Hobbys / Wochentage / Monate / Uhrzeit, Richtungsangaben / Wohin
gehen Sie?, Alltag beschreiben, Wiederholung

Dersin Adi: YDB 3805 Fransizca I (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu/Se¢cmeli)

Ders Icerigi: Personne / Rier / Le mouvement: desandre, monter/ les adjectifs possessifs:non, ton,
son....Les vetements / les materiaux / les covleurs, Le poids et las mesures/ Le prix /L'expression de la
possession: a moi, a toi, a lui ... /Tout:adjectif et pronom, La position :etre debout, etre
coucte/L'imperatif des verbes-ER I'faut +nom —I'faut +verbe/Donner des ordres-interdire, Verbes
re'flichis-non re'flechis/ Le pronom compliment a I'imperratif.La repetition de I'action.(-Re prefixe),
Encore /ne......plus/ La famille/Decrire une personne:levisage, L'expression de I'habitesde /Les faits
divers/ Demander/ Donner un avis, Le futur proche / le passe compose/ les etudes, L'imparfait/
Rapporter un discours (le style indirect), Le pronom complement indirect (la preposition a).Internoger
sur le sons, Le corps-la sante- la maladie/ le pronom compliment direct, La cause et le but (pourquoi-
parce-que), Assez/ pas assez / trop / le futur / la ville / le pronom en, Ressemblance et difference/
apporter-emporter-amener-emmerer- Campaner des qualites / Lentre-prise

Dersin Adi: YDB 3807 Rusca I (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu/Se¢meli)

Ders ig:erigi: Rus Kiril Alfabesi, Tanisma, tamistirma ve temel kelimeler, Yazma, okuma ve telaffuz,
Basit isim ciimleleri ( bu ne? Bu kim?), Basit isim ciimleleri ( benim var, senin var), Ismin cinsleri,
Ismin ¢ogullar1, Iyelik zamirleri, Sifatlar, renkler, sayilar, Fiiler ve zaman

Dersin Adi: KON 3905 Turizm Isletmelerinde insan Kaynaklar1 Yonetimi(Teorik 3-
AKTS 5-Se¢cmeli)

Ders Icerigi: Insan Kaynaklar1 Yonetiminin Tanimi, Personel Yonetiminden Insan Kaynaklari
Yénetimine Gegis, insan Kaynaklar1 Boliimiiniin Orgiitlenmesi, insan Kaynaklar1 Yénetiminin Temel
Ilkeleri, insan Kaynaklar1 Planlamasi, Is Analizi ve Is Tamin, Isgéren Bulma ve Seg¢me, Insan
Kaynaklarmin Egitimi, Kariyer Planlama ve Gelistirme, Performans Degerleme, Is Degerlemesi, Ucret
Y 6netimi, Isgdren Devir Hizi, isgoren Saghgi ve Is Giivenligi, Genel Degerlendirme

Dersin Adi: SYH 3905 Turizm Ekonomisi (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders icerigi: Ekonomi ile ilgili Temel Kavramlar, Turizm ile flgili Temel Kavramlar, Kiiresellesme
ve Turizm, Turizm Arz1 ve Ozellikleri, Turizm Talebi ve Ozellikleri, Turizm Piyasas1 ve Ozellikleri,
Turizm Sektoriinde Piyasa Tipleri ve Firma Dengesi, Bolgesel Kalkinma ve Turizm, Turizmin Parasal
Etkileri, Turizmin Reel Etkileri, Turizmin Olumsuz Ekonomik Etkileri, Turizmde Yabanci Sermaye

Dersin Adi: KAY 3907 Hukukun Temel ilkeleri (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Sosyal Yasam- Sosyal Diizen- Hukuk, Hukuk Kurallarinin Analizi ve Hukukta
Yaptirim, Pozitif Hukukun Kaynaklari, Hukuk Kaynagi olarak Kanunlar, Uygulama Bakimindan
Yazili Hukuk Kurallari, Kanunlastirma Hareketleri, Tiirkiye’de Kanunlastirma Doénemi, Kamu



Hukukunun Béliimleri, Yargilama Hukuklar1, Devlet Hukuku, Kamu Hukuku-Ozel Hukuk Ayriminin
Olgiitii, Hukuksal iliskiler ve Haklar, Tiizel Kisiliklerin Nitelikleri ve Doguslar1, Hakkin Konusu

Dersin Adi: KON 3901 Turizm Sektoriinde Girisimcilik (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders icerigi: Girisimciligin Tanim1 ve Tarihsel Gelisimi, Girisimcilik Ile Ilgili Kavramlar,
Girisimciligin  Temel Fonksiyonlari ve Girisimcilik Siireci,  Girisimciligin Boyutlari,
Girisimcilik Sekilleri, Turizm Sektdriinde Girisimciligi Etkileyen Faktorler, i¢ Girisimcilik
Kavrami ve Turizm Sektdriindeki Onemi, Kurumsal Girisimcilik Kavrami Ve Turizm
Sektoriindeki Onemi, Girisimcilikte Yaraticilik ve Onemi, Girisimcilikte Bireysel ve Orgiitsel
Yaraticilik, Girisimcilikte Yenilik ve Onemi, Girisimcilikte Motivasyon, Girisimcilik ve
Kiiltiir

Dersin Adi: YIS 3501 Yiyecek icecek Isletmelerinde Ergonomi (Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders lcerigi: Isbilim Ergonomi, Isbilim Agisindan Insan, insan ve Performans, Uygulamali
Antropometri, Is Yeri Ortamu ve Iklim Etkileri, Is Ortami ve Aydinlatma, Is Ortaminda Saglik
Sakincalari, Ergonomik Is ve Is Yeri Diizenleme, Sistem Degerlendirme, Kalite Kontroliinde Insan
Faktorii, Ergonomik Acidan Is Yasamu Stresleri ve Koruyucu Yaklagimlar, Is Kazalar1 ve Insan, Is
Yerlerinin Ergonomiye Uyum Kontrolii

Dersin Adi: YIS 3507 Tiirk Mutfak Kiiltiirii (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: XI. Yiizyilda Tiirk Mutfagi (Orta Asya’dan Anadolu’ya Goger Tiirklerin Mutfag),
Batiya Go¢ ve Degisim: Tiirk, Arap, Fars ve Bizans Mutfak Kiiltiirlerinin Bulugmasi, Selguklu ve
Beylikler Donemi Tiirk Mutfak Kiiltiiri, Osmanli Donemi Tiirk Mutfak Kiiltiirti, Cumhuriyet Donemi
Tiirk Mutfak Kiiltiirli, Tirklerde Kahve ve Kahvehaneler, Tiirkiye’de Cayciligin Tarihi Gelisimi ve
Cayhaneler, Tiirk Kiiltiiriinde Tiitiin, Icki, Nargile ve Enfiye, Bolgelere Gére Tiirk Halk Mutfagi,
Bélgelere Gore Tiirk Halk Mutfagi, Yemek Kiiltiirii ile ilgili Tarihi Kaynaklar.

Dersin Adi: : YIS 3505 Gastronomi Turizmi (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders icerigi: Gastronomi: Turizm Uretim ve Tiiketiminde Bir Hammadde, Gastronomi Turizminin
Bir Tipolojisi, Gastronomi Turizmi Uriiniine Yonelik Talep: Motivasyon Faktorleri, Turistik Bir Uriin
Olarak Gastronomi, Gastronomik Kiiresellesme ve Yerellesme Agisindan Bir Giig Olarak Turizm,
Bolgesel Basarinin izinde: Turizm, Yiyecek Uretimi ve “Isle of Arran”, Gida Turizmi Uriinleri Tesvik
Kurumu: Galler Ornegi, Bir Turistik Uriin Olarak Siirdiiriilebilir Gastronomi, Gastronomi ve Fikri
Miilkiyet, Kalitenin Rotasi: Italyan Gastronomi Aglar1 Kuruluslari, Mutfak ve Turizm Arasindaki
Iliskinin Degisen Dogas1: Avustralya ve Yeni Zelenda’da Fiizyon Mutfaktan Gida Aglarina Gegis,
Bélgesel Yiyecek Kiiltiirleri: Kirsal Turizm Uriinii, Turizm ve Gastronomide Arastirma Konulari

Dersin Adi: Yi$3509 Soguk Mutfak (Teorik 2- Uygulama 2-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Soguk Mutfak Kavrami ve Ozellikleri, Soguk Mutfagin Gelisimi ve Soguk Mutfak
Uriinlerinin Tiirk Mutfagindaki Yeri, Soguk Mutfak Uriinlerinin Kullanim Alanlari, Soguk Mutfak
Uriin Cesitleri, Hazirlams Teknikleri Ve Gerekli Ekipmanlar, Salatalar, Mezeler, Ordovrler, Kanepeler



Dersin Adi: YIS 3511 Culture of Turkish Cuisine(Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Turkish Cuisine in XI. Century (Central Turkish to Anatolian Immigrant Turkish
Cuisine), Migration to the West and Change: Meeting of Turkish, Arabic, Persian and Byzantine
Culinary Cultures, Turkish Cuisine in the Period of Seljuk and Beyliks, Turkish Cuisine Culture in the
Ottoman Period, Turkish Cuisine Culture in the Republican Period, Coffee and Coffee Houses in the
Turks, Historical Development of Tea-Making and Teahouses in Turkey Tobacco, Drink, Hookah and
Snuffle in Turkish Culture, Turkish Local Cuisine according To Regions, Historical Sources about
Food Culture

Dersin Adi: YIS 3513 Gastronomy Tourism Around the World (Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders Icerigi: Gastronomy: An Essential Ingredient in Tourism Production or Consumption, A
Typology of Gastronomy Tourism, Demand for the Gastronomy Tourism Product:
Motivational Factors, Gastronomy as a tourist Product : The Perspective of Gastronomy
Studies, Tourism as a Force For Gastronomic Globalization and Localization, On the Trail of
Regional Success: Tourism, Food Production and the Isle of Arran Taste Trail, A Taste of
Wales-Blas Ar Gymru: Institutional Malaise in Promoting Welsh Food Tourism Product,
Sustainable Gastronomy as a Tourist Product, Gastronomy and Intellectual Property, The
Route to Quality: Italian Gastronomy Networks in Operations, The Changing Nature of the
Relationship Between Cuisine and Tourism in Australia and New Zealand: from Fusion
Cuisine to Food Networks, Regional Food Cultures: Integral to the Rural Tourism Product,
Still Undigested: Research Issues in Tourism and Gastronomy

Dersin Adi: SYH 3907 Tourism Economics (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders I¢erigi: Basic Concepts and Importance of Course, Economy and Tourism, Positive Economic
Impacts of Tourism, Tourism Markets and its Properties, Midterm Exam, Balance In Tourism
Markets, Meet The Tourism Demand Of Tourism Supply, Tourism and Competition, The Importance
of Competition and the Structure, Importance Of Competition In Terms Of Destinations

Dersin Adi: KON 3907 Human Resources Management in Tourism Enterprises (Teorik
3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders licerigi: The Definition of Human Resources Management, The Transition from Personel
Management to Human Resources Management, The Organization of Human Resources Departmant,
Basic Principles of Human Resources Management, Job Analysis, Midterm exam, Finding and
Electing Employee, The Education of Human Resources, Performance Evaluation, Job Evaluation,
Wage Management, Employee Turnover, Employee Health and Job Security

Dersin Adi: KON 3909 Enterpreneurship in Tourism(Teorik 3-AKTS 5-Se¢cmeli)

Ders Icerigi: Definition and Historical Development of Entrepreneurship, Concepts Related to
Entrepreneurship, Basic Functions of Entrepreneurship and Entrepreneurship Process, Dimensions of
Entrepreneurship, Types of Entrepreneurship, Factors Affecting Entrepreneurship in Tourism Industry,
Midterm Exam, Concept of Internal Entrepreneurship and Importance in Tourism Sector, The
Importance of Entrepreneurship and Creativity, Individual and Organizational Creativity in



Entrepreneurship, The Importance of Entrepreneurship and Innovation, Entrepreneurship Motivation,
Entrepreneurship and Culture

VI. YARIYIL
Dersin Adi: YDB 3802 Mesleki Ingilizce II (Teorik 6-AKTS 7-Zorunlu)

Ders Icerigi: Hotels and Catering, Evacuation, Checking Out, Greetings and Seating Guests,
Explaining the Menu, Taking an Order, Room Service, Banquets, Food storage, Ordering
food supplies, Special Functions, Business Travellers, Responding to Requests, Reservation
Problems, Responding to Complaints, Hotel Safety, Money Matters, Making Suggestions,
Problems in the Dining Room, How will you pay?, Working Together, Kitchen Safety and
Sanitation, Writing Resume, Job Interview.

Dersin Adi: YDB 3804 Almanca II (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Se¢cmeli)

Ders Icerigi: Wiederholung, jmdn. Einladen / mdchten, Im Restaurant betsellen und bezahlen,
Komplimente und Reklamation bei Tisch, Lebensmittel/ einkaufen/ Akkusativerklarung, Freizeit/
trennbare Verben/ ,‘konnen‘,‘miissen‘,‘diirfen‘ / Uhrzeiten, Ansichtskarte schreiben, Wiederholung,
Wohnungen beschreiben/ Mé&bel, Uber Verbote informieren, Postkarte an Freunde schreiben,
Demonstrativpronomen/ Indefinitpronomen/ Ortsangaben, Wiederholung

Dersin Adi: YDB 3806 Fransizca II (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Se¢cmeli)

Ders Icerigi: La révision de Francais I, Les nombres aprés 70. / I’adjectif interrogatif selon le nom :
quel- quelle —quels - quelles /les adjectifs démonstratifs : ce, cet, cette, ce / les vétements / demander
le prix de quelque chose: les questions avec « combien» / la lecture de texte et les exercices,
L’interrogation avec comment, combien / les jours de la semaine / les mois / les saisons / demander
une date et indiquer une date selon les regles, I’interrogation sous 3 formes : I’intonation , I’inversion,
est-ce que / les pronoms toniques au pluriel : nous, vous, eux, elles (utilisation avec les prépositions
chez et a), les nombres ordinaux : premier - premiére, deuxiéme, troisiéme,....... dernier- derniére /
les nombres ordinaux dans la phrase / parler des parties de la maison / les adjectifs courants / les
adjectifs contraires /, Impératif avec trois pronoms sujet personels / verbe : prendre au présent / les
prépositions : au, a la, a I’, du, a, en / demander et indiquer le chemin, Parler de la composition de la
famille / C’est + adjectif: commentaire général, C’est + nom , C’est + lieu, C’est + personne / parler
de I’hotel / Les prépositions de lieu: les directions « au nord de, au sud de, a I’est de, a ’ouest de, /
Le pronom: « 0N » sous trois sens : les gens, le pronom sujet personnelle « nous », quelqu’un, Parler
d’une ville / Evaluation 1 /Lecture 1/ Prononciation, Demander et donner 1’heure, verbe : partir au
présent / Faire une demande polie : je voudrais, verbe: faire au présent / le genre des noms : -eur -
euse,-teur,-trice,-ien-ienne

Dersin Adi: YDB 3808 Rusca Il (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Se¢meli)

Ders Icerigi: Ruscanin Temel S6z Varligi, Fiiller, Yardimer Fiillerin Kullanimi, Diizensiz Cekilen
Fiiller, Climle Kurma Teknigi, Ruscada Zarflar, Seyahat’ Konulu Yazim ve Anlatim, Resepsiyonda’
Konulu Yazim ve Anlatim, ‘Lokantada’ Konulu Yazim ve Anlatim Diyalog



Dersin Adi: SYH 3906 Turizmde Tiiketici Davramslar: (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Tiiketici-Miisteri Kavramlari-Tiiketici Davramsi Kavrami ve Ozellikleri, Tiiketici
Davramginin  Pazarlamadaki Onemi, Tiiketici Davranmisi ve Pazarlama Stratejisi iliskisi, Tiiketici
Davranis Modelleri (Aciklayicti Modeller, Tanimlayict Modern Modeller), Tiiketici Davranisini
Etkileyen Faktorler, Psikolojik Etkiler-Ogrenme ve Bellek, Giidilleme ve Ilgilenim, Duyum ve
Algilama, Tutumlar ve Tutumlarin degistirilmesi ve Duygular, Kisilik ve Benlik, Degerler ve Yasam
Bi¢imi, Sosyo-Kiiltiirel Etkiler, Grup Dinamigi ve Dayanigsma Grubu, Kisisel etkiler ve yenilik, Sosyal
Smif, Tiiketici Satin Alma Siireci

Dersin Adi: YIS 3504 Ozel Yiyeceklerin Servisi (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Ozel Yiyeceklerin Tiirleri ve Tanitilmasi, Ozel Yiyeceklerin Isletmeler igin Onemi, Ozel
Servis Takimlari: Altin Kaplama, Glimiis ve Celik Takimlar, Porselen ve Cam Malzemeler, Bakimi,
Muhafazas1 ve Kullamimlari, Istakoz, istiridye, Salyangoz, Balik, Havyar, Kuskonmaz Takimlari,
Balik, Ahtapot, Kalamar, Servisi, Uygulama Calismalari, Kabuklu Deniz Uriinleri: Deniz Kestanesi,
Deniz Anasi, Tereyag1 Servisi, Kokteyllerin Servisi. Istiridye, Istakoz ve Havyar Servisi, Salyangoz,
Kurbaga Bacag, Pateler, Terinlerin Sevisi, Bir Isletmenin Ziyaret Edilmesi, Uygulama Calismasi,
Kuskonmaz, Enginar ve Avokado Servisi, Egzotik Corbalarin Servisi. Balik Corbasi, Sogan Corbasi,
Soguk Corbalarin Servisi, Spagetti, Mant1 ve Ravyoli Servisi, Uygulama Calismasi, Peynir Tiirleri ve
Servisi, Puding, Muss, Parfe, Kremler vb. Ozel Tatlilarin Servisi, Meyvelerin Servisi: Muz, Portakal,
Kivi, Mango vb. Servisi, Konularin Genel Degerlendirmesi ve Tartigma, Uygulama Sinavi

Dersin Adi: KON 3904 Turizmde Uriin Cesitlendirme (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Igerigi: Turizmde Uriin Cesitlendirme Kavrami, Turizmde Uriin Cesitlendirmenin Gerekliligi,
Turizmde Uriin Cesitlendirmenin Onemi, Turizmde Uriin Cesitlendirme Stratejisi, Alternatif Turizm
Cesitleri, Yat ve Kruvaziyer Turizmi, Eko Turizm, Kongre Turizmi, Kiiltiir Turizmi, Inan¢ Turizmi,
Kamp Karavan Turizmi, Genglik Turizmi, Spor Turizmi, Saglik ve Kaplica Turizmi

Dersin Adi: Yi$3506 Gida Kontrolii ve Mevzuati Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Gida Sanayinde Kalite ve Kalite Giivence Sistemleri, Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
Standardi (ISO 22000), Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalari-HACCP, lyi Uretim
Uygulamalari-GMP, lyi Tarim Uygulamalari-GAP, Iyi Hijyen Uygulamalari-GHP, lyi Laboratuar
Uygulamalari-GLP, Uluslararasi Gida Mevzuati ve Codex Alimentarius Commission, Tirkiye’de
Gida Giivenligi, Gida Giivenliginde Karsilagilan Temel Sorunlar

Dersin Adi: SYH 3902 Turizm Mevzuati (Teorik 3-AKTS 5-Se¢cmeli)

Ders Icerigi: Hukuk Kavrani, Hukukun Dallar1 ve Kaynaklari, Turizm ve Turizme iliskin Kavramlar
Turizm Hukuku, Ulusal ve Uluslar aras1 Turizm Orgiitleri, Turizm Tesvik Kanunu Turizm Yatirim
Belgesi, Turizm Isletme Belgesi ve Seyahat isletme Belgesi, Turizm Isletmeleri Y énetmeligi, Seyahat
Acentalar1 Yonetmeligi, Cevre Kanunu ve Kiy1 Kanunu, Av Turizmi Yonetmeligi, Yat Yonetmeligi,
Turizmde Tiiketici Haklar

Dersin Adi: YIS 3508 Uluslararasi Mutfaklar (Teorik 2-Uygulama 2-AKTS 5-Secmeli)

Ders icerigi: Uluslar arast Mutfak kiiltliriiniin 6nemi, Mutfak Akimlari, Klasik Mutfak, Avangard
Mutfak, Fiizyon Mutfagi, Diinya Mutfak Tarihi: Gegmisten Giiniimiize Genel Bir Bakis, Fransiz
Mutfagr: Tarihi bilgi, Fransiz Yemekleri ve Igkileri, Mutfak Araglari, Pisirme Yontemleri, Farkli



Ozellikleri, Cin Mutfag:: Tarihi bilgi, Cin Yemekleri ve Ickileri, Mutfak Araglari, Pisirme Yéntemleri,
Farkl1 Ozellikleri, Japon Mutfagi: Tarihi bilgi, Japon Yemekleri ve Ickileri, Mutfak Araclari, Pisirme
Yéntemleri, Farkli Ozellikleri, Ortadogu Mutfaklari: Farkli Ozellikleri, Diger Uluslar arasi mutfaklar,
USA Mutfagi: Tarihi bilgi, USA Yemekleri ve Ickileri, Mutfak Araclari, Pisirme Yontemleri, Farkli
Ozellikleri, Italyan Mutfagi: Tarihi bilgi, Italyan Yemekleri ve Ickileri, Mutfak Araclari, Pisirme
Yontemleri, Farkli Ozellikleri, Yemek Pisirme Uygulamalari

Dersin Adi: YIS 3510 Yiyecek I¢ecek Isletmelerinde Maliyet Kontrol (Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders Icerigi: Agirlama ve Yiyecek Igecek Endiistrisi, Yiyecek Igecek Hizmetlerinin Gelisme
Nedenleri, Yiyecek icecek Isletmelerinin Siniflandiriimasi, Yiyecek icecek Isletmelerinin Ydnetimi,
Yiyecek Icecek Isletmelerinde Kurulus Yeri Secimi, Yiyecek Icecek Isletmelerinin Organizasyon
Yapisi, Yiyecek Icecek Isletmelerinde Planlama ve Dekorasyon, Yiyecek Igecek Isletmelerinde Menii
Planlama, Yiyecek Icecek Hizmetlerinin Pazarlanmasi, Yiyecek icecek Isletmelerinde Fiyatlama,
Yiyecek ve Igeceklerin Satin Alinmasi ve Depolanmasi, Yiyecek ve Igeceklerin Uretimi, Yiyecek ve
Iceceklerin Servisi, Yiyecek icecek Isletmelerinde Denetim

Dersin Adi: KON 3906 Turizmde Arastirma Yontemleri (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Dersin Tamm-Bilim Kavrami, Bilimsel Arastirma Kavramu, Bilimsel Arastirma ile
Ilgili Kavramlar, Arastirmanin Planlanmasi I, Arastirmanin Planlanmasi II, Ornekleme Bilgisi, Veri ve
Veri Toplama Yontemleri, Olgme, Gegerlilik ve Giivenilirlik, Nicel Arastirma Yéntemleri, Nitel
Arastirma Yontemleri, Rapor Yazma ve Kaynak¢a Olusturma, Bilimsel Arastirmalarin Yayinlanmasi
ve Sunumu, Bilimsel Arastirmalarda Hata ve Etik

Dersin Adi: SYH 3908 Avrupa Birligi ve Turizm (Teorik 3-AKTS 5-Se¢cmeli)

Ders ig:erigi: AB Hakkinda Genel Bilgiler, AB Onemi, Gelisim Siireci, AB Komsuluk Politikas1, Tek
Pazar Kavrami, Ekonomik ve Parasal Birlik ve Euro, Avrupa’nin Gelecegi, Avrupa Turizm Endiistrisi,
Turizm Sektoriinde Istihdam, Yapisal Degisim ve Turizm Sektoriinde Rekabet

Dersin Adi: SYH 3910 European Union and Tourism(Teorik 3-AKTS 5-Se¢cmeli)

Ders icerigi: General Information about the EU, Importance of the EU, The Development Process,
EU Neighbourhood Policy, The Concept of the Single Market, Midterm Exam, Economic and
Monetary Union and the Euro, Future of Europe, The European Tourism Industry, Employment in
Tourism Sector, Structural Change and Competitiveness in Tourism Sector

Dersin Adi: SYH 3912 Consumer Behaviour in Tourism (Teorik 3-AKTS 5-Se¢cmeli)

Ders Icerigi: Consumer-Customer Concepts-Concepts and Characteristics of Consumer Behavior,
Importance of Consumer Behavior in Marketing, Consumer Behavior and Marketing Strategy
Relations, Consumer Behavior Models (Explanatory Models, Descriptive Modern Models), Factors
Affecting Consumer Behavior, Psychological Effects-Learning and Memory, Motivation and Interest,
Sensation and Perception, Attitudes, Changing Attitudes and Emotions, Personality and Self, Values
and Life Style, Socio-Cultural Effects, Group Dynamics and Solidarity Group, Personal Effects and
Innovation, Social Class, Consumer Purchasing Process



Dersin Adi: KON 3908 Product Diversitification in Tourism (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders ig:erigi: Introduction, Concept Of Diversification Of Product In Tourism, Requirement Of
Duversification Of Product In Tourism, Importance Of Diversification Of Product In Tourism,
Strategies For Diversification Of Product In Tourism, Midterm Exam, Types Of Alternative Tourism,
Yacht And Cruise Tourism, Eco- Tourism, Meeting And Congress Tourism, Cultural And Relief
Tourism, Kamping And Youth Tourism, Sport Tourism, Health And Thermal Tourism

Dersin Adi: YIS 3512 International Cuisine (Teorik 2-Uygulama 2-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Igerigi: The Importance of International Cuisine Culture, The Cuisine Trends, Classical
Cuisine - Avant-garde Cuisine, Fusion Cuisine - The History of World Cuisine, The Use of
Kitchen Utensils, Servicing and Cleaning, French Cuisine; History, French Food and Drinks,
Kitchen Utensils and Cooking Methods, Chinese Cuisine; History, Chinese Food and
Drinks, Kitchen Utensils and Cooking Methods, Italian Cuisine; History, Italian Food and
Drinks, Kitchen Utensils and Cooking Methods, USA Cuisine; History, USA Food and
Drinks, Kitchen Utensils and Cooking Methods, Middle East Cuisine, Other Cuisines,
Cooking Food Methods, General Evaluation

VII. YARIYIL

Dersin Adi: YDB 4801 Mesleki Ingilizce ITI (Teorik 6-AKTS 7-Zorunlu)

Ders Icerigi: Exchange Personal Details, Complete a Register, Take a Booking, Deal With a
Telephone Enquiry, Check in a Guest, Hire a Car, Plan a Holiday, Types of Food, Complaining about
Food, Give a Guided Tour, Write an Email describing a hotel, Translate a letter, Writer a letter of
Apology, Cabin Facilities, Write a CV, Write a Covering Letter, Apply for a Job, Interview for a Job,
Health and Safety, Give health and Safety Advice.

Dersin Adi: YDB 4803 Almanca I11 (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Se¢meli)

Dersin Adi: Personal und Gaste im Hotel, Konjugation Prasens Singular und 3. Person Plural
Hoflichkeitsform, Imperativ mit ‘Sie’, einfache Aussagesatze, Fragesatze mit und ohne, Fragewdorter,
Inversion, Mise-en-place im Speisesaal, Bestimmte und Unbestimmte Artikel, das unbestimmte
Pronomen-alles im, Nominativ, die Pluralbildung der Nomen Die Verneinung ‘kein’, Wortbildung;
Nomen +Nomen Wiederholung, Bestimmte und Unbestimmte Artikel im Akkusativ und Nullartikel,
Verben mit Akkusativerganzungen, Arbeit und Freizeit, Die Modelverben, Einige Prapositionen auf
die Fragen ¢ wohin’ und ‘wann’, Wiederholung

Dersin Adi: YDB 4805 Fransizca IIl (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Se¢meli)

Ders Icerigi: Fransizca temel gramer konular1, Orta Seviyede Dinleme, Metin Caligmasi, Mesleki
Sozciikler, Mesleklerin Fransizca Karsiligi, Mesleki Metinler, Konusma Calismasi

Dersin Adi: YDB 4807 Rusca III (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Secmeli)

Ders ig:erigi: Iste Benim Anketim., Bar Nerede?, Rusya’dan misimz?, Ne Icersiniz?, Neleriniz var?,
Diin Gilines Yoktu. Yardim Edin, Liitfen., Miizeye Gidiyoruz., Nasil Gidebilirim? Nasil Bir Otel?
Yeriniz Var mi1? Nerede Bulunuyor? Sehirde Gezi.



Dersin Adi: YIS 4501 Yiyecek icecek isletmelerinde Yeni Trendler (Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders Icerigi: Fast Food Akimi, Yiyecek Icecek Isletmelerinde Franchising, Slow Food Akimi, Temal:
Restoran ve Barlar, Etnik Restoranlar, Yenilebilir Cigekler, Molekiiler Gastronomi, Cagdas Miizecilik,
Mutfak Miizeleri ve Turizm, Yeme Ortami ve Etkileri, Vejetaryen Beslenme Akimi, Row Food,
Surf&Turf Beslenme Akimi, Sokak Yiyecekleri, Ekolojik Gidalar ve Yiyecek Icecek Isletmelerinde
Kullanimi, Yiyecek Igecek Stilistligi ve Fotografgiligi, Gastronomi Turizmi ve Cografi Isaretleme,
Diinyanin En Iyi Restoranlar1 ve Basar1 Hikayeleri

Dersin Adi: KON 4905 Turizm Isletmelerinde Stratejik Yonetim(Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders icerigi: Strateji Kavrami ve Benzer Kavramlarla iliskisi, Stratejik Yonetim Siireci ve Safhalar ,
Isletmelerde Stratejik Kararlar - Isletmelerin Temel Amaglari, isletmelerin Sosyal Sorumluluklari,
Genel ve Uluslararas1 Cevre Analizi, Endiistri Cevresi Analizi, Isletmelerin Giiglii — Zayif Yonleri ve
Firsat —Tehditlerinin Analizi, Isletmelerin izleyecekleri Stratejik Alternatifler, Isletme Stratejiler,
Secim Analizleri, Stratejik Isbirlikleri, Kiiresel Stratejiler, Stratejik Sonuclarin Degerlendirilmesi

Dersin Adi: SYH 4901 Turizm Isletmelerinde Kalite Yonetimi (Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders lcerigi: Kalite Tanim1 Ve Onemi, Turizm Isletmeleri I¢in Kalitenin Onemi, Kalite Yonetimi,
Hizmet, Kalite Ve Hizmet Kalitesi, Hizmet Kalitesinin Olgiimii, Kalite Kontrolden Toplam Kalite
Yonetimine Kalite Siireci, Toplam Kalite Yonetimi Ve Turizm Sektdriinde Tky Uygulamalari, 1so
9000 Kalite Yonetim Sistemi, 6 Sigma, Kalite Fonksiyon Gogerimi Ve Kalite Evi, Turizm Sektoriinde
Hizmet Kalitesi, Ol¢iimii Ve Servqual Modeli, Turizm Isletmelerinde I¢ Hizmet Kalitesi, Turizm
Isletmelerinde Etik Ve Kalite, Kalitenin Siirdiiriilebilirligi Cercevesinde Kalite Odiilleri Ve Roli,
Turizm Sektoriinde Kalite Uygulamalari, Genel Degerlendirme

Dersin Adi: YIS 4503 Ziyafet ve Etkinlik Yonetimi (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Ziyafetlerin anlam ve énemi, Ziyafet salonlar1 ve otellerin ziyafet boliimleri, Uygulama
gezisi, Ziyafet personeli, Gérevleri, Ozellikleri, Ziyafetlerde kullanilan arag ve geregler, Ozellikleri ve
kullanimi, Ziyafetler i¢cin menii planlamasi, Ziyafet salonlarinda kullanilan salon planlar1 ve ¢izilmesi,
Ziyafet tiirleri, Ziyafet tiirlerine gore masa sekilleri, Ziyafetlerde masa oturma diizenleri, Protokol
masa diizenleri ve servisi, Ziyafet anlagmalar, Ziyafet servisi, Masa plan1 ve miisteri isim listeleri,
Ziyafetlerde salon diizenlemeleri dekorlar, Ziyafet biifelerinin hazirlanmalar1, Ziyafetlerde maliyet
kontrolii, Bir ziyafet organizasyonunun diizenlenmesi ve uygulamasi.

Dersin Adi: YIS 4505 Yiyecek Icecek isletmelerinde Deneysel ve Duyusal Analiz (Teorik
3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders lcerigi: Gida Sektoriinde Yeni Uriin Formiilasyonunun Baslangicindan Son Uriine Kadar Olan
Asamalari, Uriiniin Tanimi, Uriiniin Piyasadaki Talebinin Arastirilmasi, Formiilasyonda Kullanilacak
Gida Maddelerinin Bilesimleri ve Yapilari G6z Oniinde Bulundurularak Secimi, Yasalar ve Gida
Kodeksi Cergevesinde Laboratuvarda Gida Isleme Teknikleri Kullanilarak Gelistirilmesi, Duyusal
Testi ve Son Uriiniin Sunumu, Son Uriiniin Gériiniisii, Tat, Koku ve Dokunmayla Algilanan
Ozellikleri Olan Duyusal Niteliklerinin Kabul Edilebilirligi, Egitici Duyusal Paneller, Istatistiksel
Yontemler



Dersin Adi: CEI 4901 is Hukuku ve Sosyal Giivenlik (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Bireysel Is Hukuku ve Temel Kavramlari, Is Sozlesmesi, Tamim, Sekil ve Tiirleri, Is
Sézlesmesinde Taraflarin Borglar, Calisma ve Dinlenme Siireleri, Is Sozlesmesinde Thbar Onelleri ve
Is Sozlesmesinin Fesih Usulii, Kidem Tazminati ve Hesaplanmasi, Sendikalarm Tanmm ve
Kuruluslari, Sendikalarin Organlari, Sendikal Gilivence ve Sendikalarin Faaliyetleri, Toplu Is
Sézlesmesi Kavrami ve Yararlari, Toplu Gériismeye Cagri ve Toplu Is Uyusmazliklari, Grev ve
Lokavt Anlam ve Onemi, Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemi ve Kapsami, Kisa ve Uzun Vadeli Sigorta
Kollar ve Sigorta Primleri

Dersin Adi: KON 4909 Turizmde E-Ticaret (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: internet ve World Wide Web, internetin Gelisimi, Web sitesi degerleme modelleri, E-
ticarette giivenlik, Tirkiye’de internet ve e- ticaret uygulamalari, Turizmde E-ticaretin unsurlari ve
taraflari, Turizmde E-ticaretin avantaj ve dezavantajlari, Mobil internet, turizm ve e- ticaret, E-
tourizmde trendler, Turizmde online uygulamalar.

Dersin Adi: YIS 4509 Vejetaryen Mutfag (Teorik 2-Uygulama 2-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Vejeteryan Mutfaklarinin Tarihi I, Vejeteryan Mutfaklarinda Kullanilan Malzemeler,
Vejeteryan Mutfaklarinda Kullanilan Yontemler, Vejeteryan Mutfaklarinda Menii Hazirlama,
Vejetaryen Mutfagin Ozellikleri, Beslenme Acisindan Yeterli Ve Dengeli Vejetaryen Yemekler,
Vejetaryen Beslenme Tarzi, Tercih Nedenleri, Kiiltiirel Ve Kiiresel Akimlar, Vejetaryenligin
Ekonomik Ve Saglik Boyutu, Vejetaryen Yemeklerin Hazirlanmasi Ve Sunumu

Dersin Adi: YIS 4509 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Siisleme Teknikleri (Teorik 2-
Uygulama 2-AKTS 5-Se¢cmeli)

Ders igerigi: Dekorlarda Kullanilan Ara¢ ve Geregler, Buz Dekorlari, Cikolata Dekorlar1, Kabak
Dekorlari, Karpuz Dekorlari, Sebze Dekorlari, Seker Dekorlar1, Yag Dekorlari, Ayna Dekorlari, Tabak
Dekorlari, Pasta Dekorlar1, Pate ve Terinler

Dersin Adi: SYH 4911 Diinya Turizm Cografyasi (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Diinyada Turizmin Tarihsel Gelisimi I, Diinyada Turizmin Tarihsel Gelisimi II,
Diinya’da Baslica Turizm Kaynaklari I, Diinya’da Baslica Turizm Kaynaklar1 II, Dogal Kaynaklar I,
Dogal Kaynaklar II, Kiiltiirel Kaynaklar ve Sehirsel Kaynaklarin Diinyadaki Dagilimlart I, Kiiltiirel
Kaynaklar ve Sehirsel Kaynaklarin Diinyadaki Dagilimlart I, Diinyanin Baglica Turizm Bolgeleri;
Avrupa, Asya, Kuzey ve Giiney Amerika Afrika ve Ortadogu’daki Turizm Alanlarimin Mekénsal
Ozellikleri I, Diinyanin Baslica Turizm Bolgeleri; Avrupa, Asya, Kuzey ve Giiney Amerika Afrika ve
Ortadogu’daki Turizm Alanlariin Mekansal Ozellikleri 11, Bu Bélgelerin Cekicilikleri I, Bu
Bolgelerin Cekicilikleri II.

Dersin Adi: KON 4911 Turizm Isletmelerinde Yenilik Yonetimi (Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders Icerigi: Inovasyon ve inovasyonla iliskili kavramlar, Turizm isletmelerinde inovasyon
yonetiminin yeri ve dnemi, Turizm sektdriinde inovasyona neden olan unsurlar, Inovasyon tiirleri,
iirlin ve siire¢ inovasyonu, Inovasyon tiirleri, radikal ve kademeli inovasyon, Firmalarin rekabet
edebilirliginde {irlin ve siire¢ inovasyonunun yeri ve Onemi, Inovasyon kaynaklari, Inovasyon



stratejileri, Inovasyon siireci, Turizmde yeni triin gelistirme siireci, Inovasyon yoOnetiminde
zamanlamanin Onemi, Inovasyon yonetiminde teknolojinin yeri ve Onemi, Turizm sektoriinde
inovasyon yonetimi alaninda meydana gelen gelismeler, Sonug ve yorumlar

Dersin Adi: KON 4913 Turizm isletmelerinde Getiri Yonetimi (Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders Icerigi: Getiri Yonetimine Giris, Neden Getiri Y&netimi?, Turizm Isletmelerinde Gelir ve
Maliyet Yapusi, Fiyat Teorisine Genel Bakis- Fiyatlama- Fiyatlama Teknikleri, Turizm Isletmelerinde
Tiiketici Talep Modelleri, Veri Toplama- Tahminleme, Dinamik Fiyatlama- Boh¢alama ve Paket
Kavramlari, Dinamik Fiyatlama- Markdown (Fiyat Indirimi) Kavrami ve Y&netimi, Fiyatlandirma ve
Gelire Uygunluk, Fiyat-Kapasite liskileri, Verim Y®&netimi, Organizasyonlar icinde Verim Y®&netimi
Satig-Pazarlama ve Getiri Boliimleri, Tiirk Turizminde Getiri Y6netimi, Uygulama Sorunlart

Dersin Adi: SYH 4915 Quality Management in Tourism Enterprieses (Teorik 3-AKTS
5-Secmeli)

Ders Icerigi: Definition And Importance Of Quality, Importance Of Quality For Tourism Industry,
Quality Management, Service, Quality And Service Quality, Measurement Of Service Quality, Quality
Process Form Quality Control To Total Quality Management, Total Quality Management And
Application Total Quality Management In Tourism Industry, Iso 9000 Quality Management
Standards, 6 Sigma, Quality Function Deployment And Quality House, Service Quality Measurement
In Tourism Industry And Servqual Model, Internal Service Quality In Tourism Industry, Ethic And
Quality In Tourism Industry, Sustainability Of Quality In The Framework And Role Of Quality
Awards, Quality Applications In Tourism Industry, Overall Assessment Of Training Period.

Dersin Adi: YIS 4515 New Trends in the Food and Beverage Enterprises(Teorik 3-
AKTS 5-Secimlik)

Ders icerigi: Fast Food Trend, Franchising in Food & Beverage Companies, Slow Food Trend,
Themed Restaurants and Bars, Ethnic Restaurants, Edible Flowers, Molecular Gastronomy,
Comtemporary Museology, Cuisine Museum and Tourism, Food Environment and Effects,
Vegetarian Trend, Row Food, Surf&Turf Trend, Street Foods, Ecological Foods and Their
Usage in F&B Companies, Food and Beverage Stylistics and Photography, Gastronomy
Tourism and Geographical Marking, World's Best Restaurants and Success Stories.

Dersin Adi: SYH 4917 World Tourism Geography (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders icerigi: Historical Development of Tourism in the World I, Historical Development of Tourism
in the World 11, Main Tourism Resources in the World |, Main Tourism Resources in the World 11,
Natural Resources |, Natural Resources 11, Historical | Resources I, Historical Resources Il, Cultural
Resources and Distribution of Urban Resources in the World I, Cultural Resources and Distribution of
Urban Resources in the World 11, Main Tourism Areas in the World: Spatial Characteristics of
Tourism Areas in Europe, Asia, North and South America, Africa and Middle-East I, Main Tourism
Areas in the World: Spatial Characteristics of Tourism Areas in Europe, Asia, North and South
America, Africa and Middle-East Il, Attractiveness of These Areas I, Attractiveness of These Areas IlI.



Vil YARIYIL

Dersin Adi: YDB4802 Mesleki ingilizce IV(Teorik 6-AKTS 7-Zorunlu)

Ders Icerigi: Spices and Herbs, Pastas, Grains and Legumes, Pastry, Bread, Breakfast, Lunch, Dinner,
Desserts, Stock (Making Stock), Soups, Sauces, Salads, Grilling and Broiling, Roasting, Braising,
Baking, Frying, Steaming, Buffet, Sanitization and Hygiene, Inventory Management, Training, Career
Options, Revision.

Dersin Adi: YDB 4804 Almanca IV (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Se¢cmeli)

Dersin Adi: Freizeit, Zurectweisen - Trennbareverben, Um Auskunft bitten - Modelverben; kénnen
sich verabreden, Modelverben; miissen — diirfen -  Ansichtskarteschreiben, Uhrzeit Wohnen
Demonstrativepronomen — Wohnunug beschreiben, Einrictunsgegenstaende kommentieren/
Indefinitpronomen, Uber Verbote informieren Ortsangaben, Postkarte an freunde schriben — krankheit,
Beschwerden beschreiben, Ratschlaege geben und weitergeben, Possessivartikel, Imperativ -
Jemanden zu etwas draengen, Ein Ansinnen zuriickweisen - Modalverb; sollen

Dersin Adi: YDB 4806 Fransizca IV (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Se¢meli)

Ders Icerigi: Fransizca’da Zamanlar, Kendini Tamitma, Mesleki Metin, “Resepsiyonda”,
“Restaurantta”, Ne Igmek Istersiniz?, Siparis alma, Sayilar, Renkler, Nerelisiniz?, Konusma

Dersin Adi: YDB 4808 Rusca IV (Teorik 3-AKTS 3-Zorunlu /Se¢meli)

Ders Icerigi: Ne Kadar Tutuyor?, Tarihleri belirleyelim, Bir Ricaniz Var, Aksam yemegi Yiyecegiz,
Yemek Nasil Yapiliyor?, Tath olarak ne alirstmz? Ne Kadar Borcum Var? Odeme Kosullari, Biz
Ayriliyoruz, Mektup, Genel Degerlendirme

Dersin Adi: SYH 4904 Turizm Isletmelerinde Etik (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli)

Ders Icerigi: Etigin Tanimi, Etik ile ilgili kavramlar ve tamimlar, diisiince akimlari, Etik davranisin
Toplumsal Etkenleri, Etik Ilkelerinin Gelistirilmesi, Mesleki Etik, Cesitli alanlardaki etik ilkeler, Etik
Yonetiminde Etik-Etik Egitimi, Tiirk Egitim Tarihinde Etigin Yeri ve Onemi, Kurum ve kuruluslarda
etik caligmalart ve etik kurullari, Turizm isletmelerinde Etik kurallarin uygulanabilirligi 6rnek
caligmalar, Turizm sektdriinde ¢alisanlarin etik egitimi ¢aligmalari, Turizm ve Kiiltiir Bakanligi’nin
Etik Kurullar1 ve Calismalari, Turizm egitimi veren okullarda etik egitimi ve etik kurullar

Dersin Adi: KON 4902 Turizm Isletmelerinde Kariyer Yonetimi(Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders Icerigi: Emegin Yonetilmesi, Orgiit Kuramlar ve Kariyer, Kariyer ile lgili Temel Kavramlar,
Kariyer Yaklasimlari, Yasam-Kariyer Asamalar ve Iliskisi-Ornek Olaylar, Kariyer Planlamas1 Onemi,
Kapsami ve Amaci, Kariyer Planlama Yontemleri, Kariyer ve Kariyer Planlamas1 Engelleri, Kariyer
Gelistirme Sistemleri, Kisisel ve Orgiitsel Kariyer Gelistirme-Is Goriismesinde Davranislar, Y&netsel
ve Orgiitsel Degisim ve Gelisimlerin Kariyere Etkisi, Calisma-is-Kariyer Iliskisi, Kariyer
Danigsmanhigi-Kariyer Planlamasinda Giincel Uygulamalar, Kariyer Planlamasinda Ozel Durumlar



Dersin Adi:KON 4904 Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davrams (Teorik 3-AKTS 5-
Secmeli)

Ders Icerigi: Orgiitsel Davranis ve Yonetim Psikolojisinin Ortaya Cikisi, Orgiitlerde Gruplar ve
Grupsal Farkliliklar, Orgiit Kiiltiirii, Grup ve Grup Dinamigi Kavramlari, Orgiitlerde Yeniliklere Karsi
Tepkiler, Orgiitsel Stres ve Basa Cikabilme Yollar1, Bireyleraras: iligkiler ve Haberlesme, Yonetsel
Yetkenin irdelenmesi ve Ast-Ust iliskileri, Orgiitlerde Yonetime Katilma, Liderlik ve Liderlik
Davranislari, Orgiitlerde Takim Y&netimi, Orgiitlerde Catisma ve Catismalarin Cdziimlenmesi, Genel
Degerlendirme

Dersin Adi: YI$ 4502 Kokteyl Hazirlama (Teorik 3-AKTS 5-Secimlik)

Ders Icerigi: Alkol ve Tarihgesi, Kokteyl ve Tarihgesi, Tiirkiye Barmenler Dernegi, Uluslar arasi
Barmenler Dernegi, Kokteyl ve Miksoloji Bilgisi, Kokteyl Hazirlama Teknikleri, Kokteyl
Hazirlanirken Dikkat Edilecek Hususlar, Kokteyl Siparisi Alma, Bowl (Ziyafet Kokteyli), Cobbler
(Meyveli Kokteyl), ColdPunch [Ziyafet Kokteyli (Soguk)]: Kokteyl Hazirlama Uygulama Calismalari,
Coolins (Uzun igki Kokteyl Tiirii), Cooler (Serinletici Kokteyl), Crustas (Gorkemli Kokteyl): Kokteyl
Hazirlama Uygulama Calismalari, Cup (Ziyafet Kokteyli), Daisy (Tatli Lezzette Kokteyl Tiirii),
EggNog (Besleyici Kokteyl Tiirli): Piyasa Barlarinin Ziyaret Edilmesi, Uygulama Caligmasi, Fix
[Serinletci Kokteyl Tiirii (sert)], Fizz (Yumusak i¢imli, Serinletici Kokteyl Tiirii), Flip (Besleyici ve
Ding Tutucu Kokteyl Tiirii): Kokteyl Hazirlama Uygulama Calismalari, Klasik Kokteyller ve Float
(Hazmettirici Kokteyl Tiirii), Frappe [Serinletici Kokteyl Tiirii (Kisa)], Gimlet (Istah Agic1 Kokteyl
Tiiri)): Kokteyl Hazirlama Uygulama Caligsmalar1, Grog (Is1 Verici Kokteyl Tiirti), Hot Punch [Ziyafet
Kokteyl Tiirii (Sicak)], Julep [Ferahlatict Kokteyl Tirii (Egzotik)]:Kokteyl Hazirlama Uygulama
Calismalari, Pick-Me-Up (Zindelik verici Kokteyl Tiirii), Puuf (Hafif I¢imli Kokteyl Tiirii), Rickey
(Hafi Igimli, Serinletici Kokteyl Tiirii): Kokteyl Hazirlama Uygulama Calismalar1, Snagaree (Kan
Yapict Kokteyl Tiirii), Scaffa (Hazmettirici Kokteyl Tiirii), Shrub (Tath I¢gimli, Uzun Icki Kokteyl
Tiirli), Kokteyl Hazirlama Uygulama Caligmalari, Sling [Serinletici Kokteyl Tiirli (Egzotig)], Smash
(Ferahlatici Kokteyl Tiirii), Sour (Eksi Icimli Kokteyl Tiirii): Kokteyl Hazirlama Uygulama
Calismalar1, Special (Fancy) (Ozel Hazirlanmis Kokteyl Tiirii), Toddy (Hafif i¢imli, Uzun Icki
Kokteyl Tiirii), Zoom (Hos Kokulu Kokteyl Tiirii): Kokteyl Hazirlama Uygulama Calismalar1

Dersin Adr: YIS 4504 Tath, Pasta ve Ekmek Hazirlama Teknikleri (Teorik 3-AKTS 5-
Secimlik)

Ders Icerigi: Tatl ve Pasta Yapiminda Kullanilan Araglar ve Geregler, Siitlii Tatlilar, Meyve Tatllari,
Hamurdan Yapilan Tatli ve Pastalarin Smiflandirilmasi, Ozlestirilerek Yapilan Tatlilar ve Pastalar,
Cirpilarak Yapilan Tathilar ve Pastalar, Mayalandirilarak Yapilan Tatlilar ve Pastalar, Pisirilerek
Yapilan Tatlilar ve Pastalar, Kiyilarak Yapilan Tatlilar ve Pastalar, Baklavalar, Yas Pastalar, Ekmek
ve Ekmek Cesitleri

Dersin Adi: YiS4506 Yemek ve Mitoloji (Teorik 3-AKTS 5-Se¢imlik)

Ders Icerigi: Yunan Mitolojisi 1, Yunan Mitolojisi 2, Roma Mitolojisi 1, Roma Mitolojisi 2,
Mitolojik Kahramanlar, Mitolojide Tanrilar, Eski Tiirk Mitolojisi 1, Eski Tiirk Mitolojisi 2, Anadolu
Mitolojisi, Mitolojide Yiyecek Ve Igecekler 1, Mitolojide Yiyecek Ve Igecekler 2, Genel
Degerlendirme



Dersin Adi: YiS4508 Yemek Stilistligi ve Fotografciik(Teorik 3-AKTS 5-Se¢imlik)

Ders igerigi: Cizgi, Bi¢im, Doku, Denge, Renk, Hareket, Kontrast ve Biitlinliik Gibi Temel Tasarim
Kavramlarmin Yemek ve Gida Uriinlerine Uygulanmasi, iki ve Ug Boyutlu Tasarim ve Tabak
Tasarimlar1 Analizi, Yazili Agiklama Teknikleri, Fonksiyonel ve Gorsel Boyutlari, Sekerleme
Siisleme Sanatlarinda Kullanilacak Kalip, Stensilve Diger Tekniklerin Ogretilmesi, Yemek
Fotografeiligina Giris

Dersin Adi:YIS 4510 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Tutundurma (Teorik 3-AKTS 5-
Secimlik)

Ders Icerigi: Pazarlama Yonetiminde Satisin ve Pazarlama Iletisiminin Yeri, Pazarlama Iletisimi
(Tutundurma) Karmasi, Turizm Isletmelerinde Tutundurma araglari; Reklam, Halkla Iliskiler, Turizm
Isletmelerinde Tutundurma araclari; Kisisel Satig, Turizm Isletmelerinde Tutundurma araclari; Satis
Yoénetimi, Turizm Isletmelerinde Tutundurma araclari; Satis Tutundurma Teknikleri, Turizm
Isletmelerinde Tiiketicilere Doniik Satis Tutundurma Teknikleri, Turizm Isletmelerinde Toptancilara
Déniik Satis Tutundurma Teknikleri, Turizm Isletmelerinde Perakendecilere Déniik Satis Tutundurma
Teknikleri, Turizm Isletmelerinde Endiistriyel Alicilara Doniik Satis Tutundurma Teknikleri, Turizm
Isletmelerinde Endiistriyel Satis Giiciine Doniik Satis Tutundurma Teknikleri, Satis Eyleminin
Gergeklesme Siireci, Satista Basar1 I¢in Gerekli Temel Ilkelerden Ornekler

Dersin Adi: YIS 4512 Yiyecek icecek Isletmelerinde Miisteri ve Is Giivenligi (Teorik 3-
AKTS 5-Secimlik)

Ders Icerigi: Genel Olarak Giivenlik Ve Bunun insan Hayatindaki Yeri Ve Onemi, Yiyecek Icecek
Isletmelerinde Alinan Giivenlik Ve Emniyet Onlemleri, Yiyecek Icecek Isletmelerinde Gerekli Olan
Aydinlatmalar, Uygun Havalandirma Sistemi, Yiyecek Igecek Isletmelerinde Giivenlik Elemanlar1 Ve
Egitimi, Malzemelerin Saglamligi Uyar1 Levhalan1 Acil Cikis Alanlari Ve Kapilari, Giivenlik Ve
Emniyet Onlemlerinde Kullamlan Arag-Gereg¢ Ve Malzemeler, Giivenlik Elemanlar1 Ve Ekipmanlari,
Giivenlik Ve Emniyet Onlemlerinin Onemi, Ozel Giivenlik Yasast Ve Uygulama Yontemleri,
Isletmeye Karsi Bagimlilik Olusturma, Satis Ve Pazarlamayr Artirma Ve Siirekli Hale Getirme,
Personelin Kendini Giivende Hissetmesi, Giivenlik Ve Emniyet Onlemlerinin Alinmasina Neden Olan
Olaylar: Terér Olaylari, Hirsizlik Olay:, Dogal Afetler, is Kazalari, Ihmaller, Yangmlar, Genel
Degerlendirme

Dersin Adi: KON 4906 Engellilik ve Turizm (Teorik 3-AKTS 5-Se¢imlik)

Ders icerigi: Turizm, engelli turizmi ve saglik turizmi kavramlari, Engelli turizminin yasal zemini,
Diinyada engelli turizmi pazari, Engelli bireyin hareketliliginde ailesel, kiiltiirel ve saglik
gereksinimleri farkliliklari, Personel egitimi, Seyahat acenteleri iiriin ve hizmetlerinde engelsiz
yaklagim, Hava ve denizyolu ulasiminda engelsiz yaklasim, Kara ve demiryolu ulagiminda engelsiz
yaklasim, Kent i¢i ulasimda engelsiz yaklasim ve sehir turlari, miize ve oren yerlerinde ulasilabilirlik ,
Otel ve tatil koyleri agisindan ulagilabilirlik, Yeme - igme ve eglence isletmeleri agisindan
ulagilabilirlik, Konferans salonlar1 ve kongre merkezlerinde ulasilabilirlik, Engelli personel ve turizm
sektorii, Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin engelli turizmindeki rolii



Dersin Adi: SYH 4908 Siirdiiriilebilir Turizm (Teorik 3-AKTS 5-Se¢meli)

Ders Icerigi: Turizm Sistemi, Cevre ve Cevresel Degerler, Turizm ve Cevre {liskisi, Turizmin Ortaya
Cikardig1 Cevre Sorunlari, Turizm Planlamasinda Cevre Sorunlarina Coziim Yollarinin Saptanmast,
Siirdiiriilebilir Turizm Politikas1 ve Planlamasi, Turizm Bolgelerinin Yasam Donemi ve Tasima
Kapasitesi, Konaklama Endiistrisinde Stirdiiriilebilir Turizm Uygulamalari, Seyahat ve Tur Operatorii
1sletmeciliginde Suirdirilebilir Kalkinma, Siirdiiriilebilir Turizm Yoniinden Korunan Alanlar Sistemi,
Diinyada ve Tiirkiye’de Siirdiiriilebilir Turizm Projelerinden Ornekler, Turizmde Cevresel
Degerlendirme, Genel Degerlendirme

Dersin Adi: KON 4908 Turizmde Giincel Konular (Teorik 3-AKTS 5-Se¢cmeli)

Ders icerigi: Genel Bilgiler, Dersin Islenisi, Tiirkiye ve Diinyadaki Turizm Fuarlari, Diinyadaki
Festivaller ve Turizme Katkilari, Balik Ciftliklerinin Turizme Etkileri, Turizmde Sendikalasma,
Sanatsal Faaliyetlerin Turizme Etkileri, Turizm ve Teror Iliskisi, Otellere Verilen 1ISO 9001 Kalite
Belgesi, Otel ve Restaurant Isletmelerinde HACCP Uygulamalar1 ve ISO 22000, Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 2023 Projesinin Degerlendirilmesi, Mugla’daki Sit Alanlar1 ve Turizm, Diinya Dinleri ve
Inang Turizmi

Dersin Adi: KON 4914 Uluslararasi Turizm Isletmeciligi (Teorik 3-AKTS 5-Secmeli )

Ders Icerigi: Turizm ve Konaklama Isletmeciligi, Uluslar arasi1 Konaklama Isletmeleri ve
Organizasyon Yapisi, Uluslar arast Konaklama Isletmelerinin Y&netim Fonksiyonlari, Uluslar arasi
Konaklama Isletmelerinde Tedarikgilerle Ticaret, Uluslar aras1 Otel Yapis1 ve Ekibi, insan Kaynaklart
Departmani, Uluslar arasi1 Konaklama Operasyonlarinda Pazarlama Plani Gelistirme, Orgiitsel
Performans1 Arttirma, Grup Davranisi, Uluslar aras1 Konaklama Isletmelerinde Departmanlar, Uluslar
aras1 Konaklama Isletmelerinin Gelecegi

Dersin Adi: SYH 4910 Sustainable Tourism (Teorik 3-AKTS 5-Se¢imlik)

Ders Icerigi: System of Tourism, Environment and Environmental Values, The Relationship of
Tourism and Environment, Environmental Problems because of Tourism, The Solution of
Environmental Problems in Tourism Planning, The Policy of Sustainable Tourism, Life Period of
Tourism Region and Payload, Sustainable Tourism Implementations in Hospitality Management,
Sustainable Tourism Implementations in Travel Agency and Tour Operators, The Effect of Toursim in
the development of Types of Tourism, Sustainable Tourism Examples in the Worldand Turkey,
Environmental Evaluation in Tourism

Dersin Adi: KON 4910 Disability and Tourism (Teorik 3-AKTS 5-Secimlik)

Ders Icerigi: Tourism, disabled tourism and health tourism concepts, and legal issues, World disabled
tourism market, Familial, cultural and health requirements in the mobility of a disabled person,
Personnel education, Accessible approach in the products and services of travel agencies, Accessible
approach in air and maritime lines, Accessible approach in railways and highways, Accessible
approach in local transportation and accessibility in city tours, museums and historical sites,
Accessibility in hotels and holiday villages, Accessibility in restaurants and clubs, Accessibility in
congress halls and conference rooms, Disabled staff and tourism sector, Role of local authorities and
NGO’s in disabled tourism.



Dersin Adi: SYH 4912 Current Issues in Tourism (Teorik 3-AKTS 5-Se¢imlik)

Ders Icerigi: General Information, Course Design, Tourism Fairs in Turkey and in the World,
Festivals and Tourism Contribution in the World, Effects of Fish Farms on Tourism, Union in
Tourism, Effects of Artistic Activities on Tourism, Relationship between Tourism and Terror, 1SO
9001 Quality Certificate, HACCP Practices in Hotel and Restaurant Operations and 1SO 22000,
Evaluation of 2023 Project by Ministry of Culture and Tourism, Protected Areas in Mugla and
Tourism, World Religions and Religious Tourism



